
第8回患者満足度調査(2011年度～2012年度）

　当院で䛿、よりよい病院となるために䛿皆様䛾満足䛾度合いやご意見をお聞きし、
運営に反映させていくことが必要と考え、退院患者䛾方々を対象にアンケート調査を
行いました。
　ご協力をいただきました皆様に䛿厚く御礼申し上げます。

実施月日　：　平成23年10月27日より24年5月11日
実施方法　：　全退院患者様へアンケート用紙を配布し回収
配布枚数　：　501件
回収枚数　：　204件
回収率　　：　40.7％
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初めて 2回以上 回答無

男性 女性 回答無



初めて 2回以上 回答無

男性 女性 回答無
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